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■一括登録 

 

予め必要事項を入力したファイルを作成して送信（アップロード）することにより、各種ユーザ情報データを一括して登録できる機

能です。 

大量にご登録いただく場合は、フォーマットをダウンロードしていただき、一括登録を行っていただくと便利です。 

一括登録を行う場合は、サイト上にて個別設定を一件お試しいただいてから、フォーマットダウンロードを実施していただきますと、

サンプルを参考にしてご登録いただくことができます。 

一括登録のフォーマットファイルは、各メニューのダウンロードボタンよりダウンロードしてご利用ください。 

  

 

各種ユーザ情報の一括登録を行います 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

① 登録したいデータの種類を選択します 

 ≪種類≫ 

部門登録データ （総入替方式：上書き） 

電話番号利用部門登録データ（差分方式） 

通話料お知らせ部門別登録データ 

通話料・データ量お知らせ請求別登録データ 

科目登録データ、マッピングデータ 

 

② ① ≪種類≫で「科目登録データ」または、 

「マッピング登録データ」を選択した場合のみ、科目

パターンを選択します 

※「全て」を選択する場合は、必ずすべての科目パ

ターンを含んだファイルの一括登録を行ってください 
 

③ 参照ボタンをクリックし、登録するファイルを選択

します 

※登録可能なファイル形式は、csv 形式(.csv)、

テキスト形式（.txt）となります 

※各メニューの、一括登録にご利用いただけるフォー

マットのダウンロードボタンをご利用ください 

 

④ 登録ボタンをクリックします 

⑤ 登録内容を確認し、登録ボタンをクリックします 

 

⑥ 受付完了画面が表示されます 

※受付完了画面は登録が正常に終了 

していることを保証するものではなく、 

一括登録のファイルを受付けたことを 

示すものです 

※登録が正常に終了しているかは、画面上方 

「登録確認」ボタンを押下し、ご確認ください 

正常に登録できなかった場合は、 

「異常終了」をクリックすると詳細が 

確認いただけます 
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■一括登録（部門登録データ） 

 

各種ユーザ情報の一括登録のファイルフォーマット ※本書では、テキストファイルでのご案内をしております 

 

①部門登録データ                             

      

 

 

  

  

＊ファイルフォーマットは、ユーザ情報設定・照会の部門登録メニュー画面内の   

「ダウンロード」ボタンでダウンロードできます。 

 

 

 

■ファイル作成例 

 

※部門コードは半角 30 文字以下で作成してください 

※部門名は全角 30 文字以下で作成してください 

※作成いただく部門につきましては、必ず上位階層を、先の行に記述してください 

（第二階層のみ、第三階層のみの部門 が存在した場合はエラーとなります） 

現在の階層設定につきましては、部門登録メニューの全階層表示機能をご利用ください 

※部門登録データが第一階層までの場合は、第二階層、第三階層については省略可能となり、第二階層までの 

場合は、第三階層に ついては省略可能です 
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■一括登録（部門登録データ） 
 
 

【データ作成時の注意点】 

◇ ヘッダ部の名称（"第一階層部門コード","第一階層部門","第二階層部門コード","第二階層部門", 

"第三階層部門コード", "第三階層部門"）については変更しないでください ※ヘッダ部は省略可能です 
 

◇ 一般のｃｓｖ形式のように " で囲まれていてもかまいません（例 1） 
 

◇ 総入替方式（上書き方式）で登録されますので、現在登録されているデータも含めて登録してください 
 

◇ 同階層において、部門コードは重複しないように作成してください 
 

◇ 「その他」用の部門コードとして処理していますので、部門コードで 12 桁から 30 桁の「Z」の連続したコードは 

使用しないでください 
 

◇ < >‘ ¥ --- @@@ は使用できません 
 

◇  " は各項目を囲む場合以外にはご使用になれません ※記述されていた場合は、削除されます 
 

◇ 文字コードはシフトＪＩＳを使用してください 
 

◇ 半角カタカナは文字化けのおそれがありますので、ご使用にならないでください 
 

◇ 部門登録データを変更した場合、電話番号利用部門登録データについても、別途、登録が必要となります 

 

【ご参考】 

部門登録データについては、csv 形式で一括登録されるお客さまも多くいらっしゃいます 

 

作成する部門については、必ず上位階層を入力し配下に下位階層を入力して下さい 

（階段式にして下さい。第 2 階層・第 3 階層のみの部門が存在した場合、エラーとなります） 
 

赤枠・緑枠のデータ（第 3 階層まで）を登録したい場合は、第 1 階層のみのデータ（水色部分）と第 1 階層と第 2 階層のみ

のデータ（黄色部分）を登録していただく必要があります。 
 

※実際にデータを作成される場合は、色づけの必要はございません 
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■一括登録（電話番号利用部門登録データ） 

 

① 電話番号利用部門登録データ                      

                         
 

  ＊ファイルフォーマットは、ユーザ情報設定・照会の電話番号利用部門登録 

メニュー画面内の「ダウンロード」でダウンロードできます。（右図）          
 

 

■ファイル作成例 

 

※電話番号（半角 13 文字以下）、第一階層部門コード（半角 30 文字以下）、第二階層部門コード（半角 30 文 

字以下）、第三階層部門コード（半角 30 文字以下）、メモ（全角 15 文字以下、３個以内、未登録可）で設定し 

てください 

 

※現在、ユーザ情報設定メニューの電話番号部門登録メニュー内に存在する電話番号のみでファイル作成をし、 

一括登録 してください。存在しない電話番号が１つでもあった場合は、全て登録不可となります 

 

※第二階層部門コード、第三階層部門コードを未使用時かつメモ欄未使用時はカンマを省略可能となります 

 

※ダウンロード時に付与された識別コードが存在しても登録可能です 
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■一括登録（電話番号利用部門登録データ） 

 

【データ作成時の注意点】 

 

※差分方式での登録となります 
 

※登録可能な回線は 30,000 回線までとなりますので、30,000 回線以上の場合は、分割してファイルを作成いただき、登録を行っ

てください 

 

【ご参考】 

部門登録データについては、csv 形式で一括登録されるお客さまも多くいらっしゃいます 

               

電話番号 

一括請求の回線が全て記載されます                                      

 

第一～第三階層部門コード 

ダウンロードした電話番号に対し、紐付けしたい部門のコードを入力し「電話番号利用部門登録」のファイルを作成してください 

 

メモ欄 メモ欄 1～3 の項目名は任意の文字列に変更可。例：名前・社員番号 など 

利用者名や機種など自由に登録でき、最大で全角 15 文字まで入力可能 

 

識別コード 

電話番号の現在の契約状況が確認いただけます。 

識別コード欄は、ダウンロードデータのまま変更不要 
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■一括登録（通話料お知らせメール（部門別）個別登録データ） 

 
 

② 通話料お知らせメール（部門別）個別登録データ                                                    

ファイルフォーマットは、ユーザ情報設定・照会の通話料お知らせメール（部門別）

メニューのおしらせメール設定一覧画面内の「個別設定ダウンロード」でダウンロード 

できます。（右図） 

 

■ファイル作成例 

≪フォーマット≫ ※フォーマットファイルは、メニュー内のダウンロードボタンよりダウンロードしてご利用ください 

 

≪例１≫ 

0900000aaaa に「通話料お知らせメールｉモードフラグ：on」、「通話料お知らせメール設定額：1 円」、「通話料 

お知らせメール繰返し通知設定額：繰返しなし」を登録する場合 

 

≪例 2≫ 

0900000bbbb に「通話料お知らせメールｉモードフラグ：off」、「通話料お知らせメール設定額：10,000 円」、「通 

話料お知らせメール繰返し通知設定額：1000 円」を登録する場合 

 

※通話料お知らせメールｉモードフラグ：on のとき「1」、off のとき「0」で設定してください 

※通話料お知らせメール設定額は 1 円以上 99999999 円以下かつ 1 円単位で設定してください 

※通話料お知らせメール繰返し通知設定額は 1000 円以上 999000 円以下かつ 1000 円単位で設定してください 

（0 円の場合は繰返しなしとなります） 

 

【データ作成時の注意点】 
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■一括登録（通話料/データ量お知らせメール（一括請求サービスグループ別）個別登録データ) 

 

④通話料/データ量お知らせメール（一括請求サービスグループ別）個別登録データ 

   
 

■ファイル作成例 

≪フォーマット≫  

ファイルフォーマットは、通話料お知らせメール・データ量お知らせメールのグループ設定を行うと、 

ユーザ情報設定・照会の通話料／データ量お知らせメール（一括請求サービスグループ別）おしらせメール設定一覧画面内の

「個別設定ダウンロード」でダウンロードできます。 

 

 

≪例１≫通話料お知らせメール及びデータ量お知らせメールの両方を設定する場合 

0900000aaaa に「通話料お知らせメールｉモードフラグ：on」、「通話料お知らせメール設定額：1 円」、「通話料お知らせメ

ール繰返し額：繰返しなし」「データ量お知らせメール通知先フラグ：on」「データ量お知らせメール設定量：1.00ＧＢ」「データ

量お知らせメール繰返し通知設定量：0.1ＧＢ」を登録する場合 

 

 

≪例 2≫通話料お知らせメールのみを設定する場合 

0900000bbbb に「通話料お知らせメールｉモードフラグ：on」、「通話料お知らせメール設定額： 1,000 円」、「通話料お

知らせメール繰返し額：1,000 円」「データ量お知らせメール通知先フラグ：oｆｆ」「データ量お知らせメール設定量：設定な

し」「データ量お知らせメール繰返し通知設定量：設定なし」を登録する場合 

 

※通話料お知らせメールｉモードフラグ：on のとき「1」、off のとき「0」で設定してください 

※通話料お知らせメール設定額は 1 円以上 99999999 円以下かつ 1 円単位で設定してください 

※通話料お知らせメール繰返し通知設定額は 1000 円以上 999000 円以下かつ 1000 円単位で設定してください 

（0 円の場合は繰返しなしとなります） 

※通話料お知らせメールのみを設定をする場合は、データ量お知らせメール通知先フラグはブランクにしてください。「0」を設定する

とエラーとなり登録できません 
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■一括登録（通話料/データ量お知らせメール（一括請求サービスグループ別）個別登録データ) 

 

≪例 3≫データ量お知らせメールのみを設定する場合 

0900000bbbb に「通話料お知らせメールｉモードフラグ：off」、「通話料お知らせメール設定額： 設定なし」、 

「通話料お知らせメール繰返し額：設定なし」「データ量お知らせメール通知先フラグ：on」「データ量お知らせ 

メール設定量：1.00ＧＢ」「データ量お知らせメール繰返し通知設定量：0.1ＧＢ」を登録する場合 

 

 

※データ量お知らせメールのみを設定をする場合は、通話料お知らせメール通知先フラグはブランクにして 

ください。「0」を設定するとエラーとなり登録できません 

※データ量お知らせメール通知先フラグ：on のとき「1」、off のとき「0」で設定してください 

※データ量お知らせメール設定量は 0.01ＧＢ以上、0.01ＧＢ単位で設定してください 

※データ量お知らせメール繰返し通知設定量は 0.1ＧＢ以上、0.1ＧＢ単位で設定してください 

（0.0GB の場合は繰返しなしとなります） 

 

【データ作成時の注意点】 

 

 

《参考》 

通話料お知らせメール・データ量お知らせメールの「グループ設定」を行うと、個別設定ダウンロードからフォーマットをダウンロードで

きるようになります。 

大量にご登録いただく場合は、フォーマットをダウンロードしていただき、一括登録を行っていただくと便利です。 

一括登録を行う場合は、サイト上にて個別設定を一件お試しいただいてから、フォーマットダウンロードを実施していただきますと、

サンプルを参考にしてご登録いただくことができます。 
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■一括登録（科目登録データ) 

   

③ 科目登録データ 

 

フォーマットファイルは、ユーザ情報設定・照会、科目登録メニュー内の 

ダウンロードボタンでダウンロードしてご利用ください(右図) 
 

■ファイル作成例 

 

≪例１≫ 

科目パターン 0 に「科目コード：001（基本使用料）」、「科目コード：002（付加機能使用料）」登録する場合 

 

※ この場合、一括登録画面の科目パターンで「全て」を指定すると、科目パターン 0 以外の科目登録はすべて 

削除されます 科目パターン 0 のみ登録したい場合は科目パターン「0」を指定して登録してください 
 

≪例 2≫ 

科目パターン 0 に「科目コード：001（基本使用料）」、「科目コード：002（付加機能使用料）」 科目パターン 1 に 

「科目コード：010（通話料）」、「科目コード：011（パケット通信料）」登録する場合 

 

※ システム区分は「1」固定となります ※ 科目コードは半角数字 3 文字で設定してください 

※ 科目名は全角 40 文字以内で設定してください 

【データ作成時の注意点】 

 

【参考】 
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■一括登録（マッピング登録データ） 

 

④ マッピング登録データ 

 

フォーマットファイルは、ユーザ情報設定・照会マッピング登録メニュー内のダ

ウンロードボタンでダウンロードしてご利用ください 

 
 

■ファイル作成例 

※フォーマットファイルは、メニュー内のダウンロードボタンよりダウンロード可能です 

 

 

 

≪例１≫ 

科目パターン 0 に「種目コード：001（基本使用料）に対して科目コード：001」、「種目コード：101（付加機能使用 

料）に対して科目 コード：002」を登録する場合 

 

 

≪例 2≫ 

科目パターン 0～5 までの全てに｢種目コード：001（基本使用料）に対して科目コード：001｣、｢種目コード：101 

（付加機能使用料） に対して科目コード：002｣を登録する場合 

 

※システム区分は「1」固定となります※科目コードは半角数字 3 文字で設定してください ※科目名は全角 40 文字以内で 

設定してください 

 

 

 

 

【参考】 
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■一括登録（マッピング登録データ） 

 

【データ作成時の注意点】 
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■登録確認 

 

一括登録したファイルが正常に登録完了しているか、状況を確認します 

 

■登録状況一覧 画面 

 

 

 

 

■登録状況詳細 画面 ※正常終了※ 

 

 

 

 

 

 

 

■登録状況詳細 画面 ※異常終了※ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

①状況欄に表示される「正常終了」または 

「異常終了」をクリックします 

※登録状況に一括登録したデータの状況が 

反映されるまでに時間がかかることが 

ございますので、表示されていない場合は、 

時間をおいて、再度ご確認ください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

登録状況の詳細が表示されます 

②-1 

■正常終了 

登録された件数と、「登録が正常に 

終了しました」のメッセージが表示 

 

②-2 

■異常終了 

エラー件数とエラー理由が表示されます 

 

① 

②-1 

②-2 


